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1. INTRODUCAO

1.1. Enquadramento geral

Cada vez mais a Qualidade, a Avaliacdo e a Exceléncia estdo presentes no debate corrente
sobre Educacdo no seio da Unido Europeia. A pressdo da opinido publica, a exigéncia da
avaliacdo da qualidade do ensino e a obrigatoriedade de prestacdo de contas sdo algumas das

razoes para, nos dias de hoje, merecerem especial aten¢do no mundo da Educagao.

Assumem particularmente destaque as recomendagdes do Conselho da Unido Europeia e do
Parlamento Europeu produzidas em 2001, referindo a necessidade de incentivar a
autoavaliagdo das organizagGes escolares como método para promover a aprendizagem e

melhorar as escolas.

Em Portugal, pode dizer-se que é com a Lei n231/2002, de 20 de dezembro, designada por “Lei
do Sistema de Avalia¢do da Educagdo e do Ensino ndo Superior”, que a avaliagdo interna e a
avaliacdo externa se tornam obrigatdrias, reconhecendo a importancia destes mecanismos de

regulacdo na melhoria do desempenho das organizagdes escolares (Climaco, 2005).

As organizagBes escolares devem pautar-se pela gestdo global da qualidade. Nesta otica, a
qualidade nunca podera ser um fim, mas apenas um meio de caminhar para a melhoria
continua e para praticas de exceléncia. Assim, a autoavaliacdo deve ser um instrumento
indispensavel a promogao da qualidade educativa e de reforco da capacidade de melhoria das

organizagoes escolares.

O programa nacional de avaliacdo externa das escolas levado a cabo pela Inspecdo-Geral da
Educacdo e Ciéncia , com inicio em 2013, e a Portaria n2 1260/2007, de 26 de setembro
(alterada para a Portaria n? 265/2012, de 30 de agosto) vieram reforgar a necessidade das
organizacdes escolares adotarem dispositivos e praticas de autorregulacdo. O Decreto-Lei n2
75/2008, de 22 de abril, que revogou o Decreto-Lei n 115-A/98, de 4 de maio, posteriormente
alterado pelo Decreto-Lei n2 137/2012, de 2 de julho, determinam o modelo de gestdo das
organizacOes escolares, no sentido de conferir mais visibilidade e uma melhor prestacido de

contas a comunidade por parte dos 6rgdos de gestdo escolar.
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A figura seguinte resume a progressiva publicacdo dos diversos diplomas legais sobre as

guestdes da autonomia, prestacdo de contas e da avaliacdo interna e externa nas organizacoes

escolares:

ENQUADRAMENTO NORMATIVO

Decreto-lei N2115
A/98 de 4 de maio

Lein2 31/2002 de
20 de dezembro

-~

Despacho conjunto
n.2370/2006 de 3
de maio

~

Portarian.? Decreto-lei n.2 Despachon.?
265/2012 de 30 de 137/2012de 2 de 4150/2011de4 de
agosto julho margo
\ \

Figura 1 — Enquadramento legal
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A pressao legislativa e o interesse efetivo das organizagdes escolares em querer melhorar a

qualidade do seu servico, levaram as escolas a adotarem diferentes ferramentas de

autoavaliagdo.

1.2. A autoavaliag¢ao nas organizac¢oes escolares

A autoavaliacdo destina-se a analisar e descrever o estado atual do sistema, apoiar as decisées

sobre o diagndstico e medir os niveis de concretizacdo dos objetivos do Projeto Educativo da

organizacao escolar (Conselho Nacional de Educagao, 2002).

O que verdadeiramente importa é conhecer com objetividade a situa¢do atual da organizacdao

escolar, avaliando e monitorizando, periodicamente, as atividades que evoluem de forma

satisfatoria e as que carecem de melhoria.

Independentemente do modelo escolhido, a autoavaliacdo deve ser sensivel ao contexto da

organizacao escolar e orientada pelas prioridades constantes nos seus documentos

estruturantes, ou seja, uma avaliacdo adaptada a dimensdo educativa e cultural de cada
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escola/agrupamento, tendo em conta os recursos disponiveis para a consecu¢do do processo

avaliativo.

Em suma, o objetivo principal é conhecer para melhorar, integrando a autoavaliacdo como

uma pratica organizacional que permita aos érgaos de gestdo tomar decisées fundamentadas.

2. CARACTERIZACAO SUMARIA DO AGRUPAMENTO DE
ESCOLAS DA VENDA DO PINHEIRO*

O Agrupamento de Escolas da Venda do Pinheiro (tabela 1) , constituido em agrupamento
vertical no ano letivo 2006/2007, inclui, na sua zona de influéncia pedagdgica, a freguesia do
Milharado e a Unido das Freguesias de Venda do Pinheiro e de Santo Estévdo das Galés. Estas
freguesias, na sua globalidade, tém uma estrutura social e educativa que tem vindo, nos
ultimos anos, a ser alvo de alteragbes profundas, tendo em conta um crescente aumento da

populagdo nesta area.

JI do Milharado

Freguesia do Milharado EB Prof. Jodo Dias Agudo — Pévoa da Galega
EB de Sdo Miguel do Milharado (EB1/JI)
EB de Santo Estevao das Galés (EB1/JI)

JI Beatriz Costa - Charneca

Unido das Freguesias da Venda do
JI da Venda do Pinheiro
Pinheiro e de Santo Estevao das Galés

EB n.° 1 da Venda do Pinheiro

EB da Venda do Pinheiro (EB 2,3)

Tabela 1- Constitui¢do do Agrupamento

As zonas de influéncia das escolas sdo caracterizadas ainda por uma forte componente rural
gue tem vindo a desenvolver-se harmoniosamente com um contexto mais urbano, atraindo
assim novas familias, maioritariamente vindas da zona metropolitana de Lisboa e alguns
estrangeiros, principalmente, brasileiros e eslavos. A chegada destas novas familias fez emergir
um modo de vida mais urbano que esbate e atenua algumas diferencas no estilo de vida
destas populagGes. Constata-se, entdo, que o panorama socioecondémico desta regido é

heterogéneo, sendo esta realidade fundamental para a gestdo do exercicio pedagdgico. Ao

‘A caracterizagdo do Agrupamento foi baseada no seu Projeto Educativo
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Agrupamento confluem diferentes vivéncias, hdbitos e culturas, que se procuram integrar, e

novas solicitacdes, que exigem resposta.

2.1. Modelo de autoavaliacao utilizado

A Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro (Lei do Sistema de Avaliacdo da Educacdo e do Ensino
ndo Superior) ndo estabelece o modelo de autoavaliagdo que as organizagdes escolares devem
adotar, contudo o artigo 7.2 menciona que o “processo de autoavaliagao deve conformar-se a

padrdes de qualidade devidamente certificados”.

De facto, a autoavaliagao implica a utilizacgdo de um modelo de exceléncia que abarque um
conjunto de critérios que permita fazer uma analise global, sistematica e regular da

organizagdo escolar.

No ano letivo 2017/2018, o Agrupamento de Escolas da Venda do Pinheiro iniciou um ciclo de
autoavaliagdo com base no modelo CAF (Common Assessment Framework), orientando a sua
acdo para a prossecucdo dos objetivos do sistema de avaliagdo, estipulados na Lei n? 31/2002,
de 20 de dezembro. Pretendeu-se fomentar uma reflexao sobre a qualidade das praticas e
resultados do agrupamento, incrementando-se a¢des e processos de melhoria da qualidade do
funcionamento e dos resultados. Desenvolveu-se uma interven¢cdo no sentido de uma
melhoria continua do agrupamento de forma a contribuir para a aproximacdo entre todos os

colaboradores e a dire¢do, levando a uma partilha das diferentes percepc¢des e conhecimentos.

Assim, numa perspetiva de continuidade, tendo como premissa os dados obtidos nos
guestionarios de satisfacdo, pretende-se promover a anadlise e reflexdo, de modo a reformular
praticas educativas e os seus instrumentos de ac¢do, em prol da sustentabilidade de uma

organizacao proé-ativa e colaborativa nas areas reconhecidas como oportunidades de melhoria.

2.2. Metodologia adotada

O modelo de autoavaliacdo do agrupamento resultou da adaptacdo da CAF (Common
Assessment Framework) 2020. Neste ambito, foram aplicados questiondrios aos elementos
gue compdem a comunidade educativa (adaptados a cada publico-alvo) que, apds analise dos

dados, apontam evidéncias para a autoavaliacdo.
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A Equipa da Autoavaliacdo aplicou questionarios de satisfacdo a toda a comunidade educativa,

elaborados de acordo com o publico-alvo e o nivel de ensino:

e Pessoal Docente da Educagdo Pré-Escolar e dos 19, 22 e 32 ciclos (PD);

e Pessoal Ndo Docente da Educagdo Pré-Escolar e dos 19, 22 e 32 ciclos (PND);

e Alunos dos 19, 22e 32ciclos;

e Pais/Encarregados de Educacdo da Educacdo Pré-Escolar e dos 19, 22 e 32 ciclos

(EE).

Os questiondrios apresentavam um conjunto de perguntas, de resposta fechada, nas quais o
respondente deveria escolher entre respostas alternativas. A escala utilizada foi uma escala
ordinal com respostas sobre frequéncia e avaliagdo (escala de 1 a 4 com opg¢do de N&o Sabe ou

N&o se Aplica). A resposta aos questionarios foi facultativa, anénima e confidencial.

Foi decidido pela Equipa de Autoavaliacdo que a inquiricdo seria feita online através da

aplicacdo “Google Forms”.

O universo de respondentes foi informado dos objetivos do projeto de autoavaliagao e os links
foram distribuidos, em cada grupo alvo, com a hiperligagdo de acesso aos questionarios online,

no dominio do agrupamento.

O tratamento estatistico dos questionarios foi da responsabilidade da Equipa de

autoavaliacdo; este foi realizado com a méxima isengdo e transparéncia.

3. Apresentac¢ao dos resultados de autoavaliagao

3.1. Enquadramento

Os resultados apresentados derivam da analise dos questiondrios aplicados a comunidade
escolar.

Toda a informacdo consta numa base de dados, a partir da qual se procedeu ao tratamento
estatistico e grafico.
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Os resultados dos questionarios foram analisados ao nivel da taxa de adesao e dos resultados

por grupo alvo.

Os resultados apresentados nos graficos referentes as respostas dos inquiridos foram

calculados através da média aritmética ponderada.

3.1.1.1.

Ao nivel da participagdo dos atores educativos, neste processo, os dados sdo os seguintes:

Universo do Agrupamento e nimero/percentagem de respondentes

Universo do Respondentes Percentagem

Agrupamento Respondentes
Alunos 12 C 809 432 53%
Alunos 22/32C 1114 574 52%
EE 12C 809 468 58%
EE 22/32 C 1114 263 24%
PD 196 114 58%
PND 137 63 46%

Tabela 2 - Universo do Agrupamento e nimero/ percentagem de respondentes
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Taxa de Adesao aos Questionarios
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Grafico 1 — Taxa de adesdo aos questionarios por publico-alvo e nivel de ensino

2022/23

Da anadlise do grafico, podemos concluir que a taxa de adesdo nado foi satisfatdria, o que
evidencia uma falta de envolvimento da comunidade educativa e um reduzido

reconhecimento da importancia do processo de autoavaliagdo na vida do agrupamento.

No que diz respeito a participacdo dos encarregados de educagdo dos 22 e 32 ciclos, tendo em
conta o respetivo universo, verificou-se a taxa de respondentes mais reduzida (24%). Esta taxa
de adesdo é a mais baixa dos universos inquiridos, sobressaindo assim a necessidade de

identificar e refletir sobre as razdes subjacentes a este resultado.

Também a taxa de adesdo do pessoal ndo docente (46%) pode apontar para a importancia de

considerar esforcos para aumentar a respetiva participagdo no processo avaliativo.

Relativamente aos alunos do 12 ciclo e dos 29 e 32 ciclos, a taxa de respondentes corresponde
a 53% e 52%, respetivamente; apesar destes questionarios terem sido respondidos em sala de
aula (com autorizagdo prévia dos encarregados de educagdo), a percentagem de respostas

ainda nao é muito representativa.

10
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Nos questiondrios aplicados aos encarregados de educacdao do 12 ciclo e ao pessoal docente

verificou-se uma taxa de ades3do de 58%, em ambos 0s universos.

Constata-se, com estes resultados, que mais de metade dos universos supracitados respondeu

aos inquéritos, numa percentagem ainda assim pouco representativa.

Deste modo, conclui-se que o nivel de participacdao de toda a comunidade escolar no processo

deve ser melhorado, visto que apresentou sempre um nimero de respostas inferior a 60%.

Este relatério tem uma caracteristica de globalidade onde se apresenta uma andlise de
resultados com uma listagem dos pontos fortes e das oportunidades de melhoria. Para que as
analises particulares possam ter lugar, fazem parte integrante deste relatério os Anexos onde

se incluem todos os dados recolhidos dos questionarios.

Seguidamente, apresenta-se uma analise sumaria dos pontos fortes e das oportunidades de

melhoria.
Neste ambito, entende-se por:

e Pontes fortes: aspetos que a organizagdo escolar ja desempenha com qualidade,
ou seja, as areas, atividades ou processos que constituem uma mais-valia para a
organizacdo escolar, funcionando como fatores essenciais para a melhoria
continua;

e Oportunidades de melhoria nas areas, atividades, processos ou agdes que:

a) ndo existem na organizacdo escolar, mas deveriam existir para um bom

desempenho da mesma;
b) existem, mas a necessitar de ser melhoradas para um desempenho de exceléncia;

c) garantam a sustentabilidade de uma area de exceléncia.

11
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3.1.2.1 Resultados dos questiondrios

A andlise que se segue contempla os resultados dos questiondrios aplicados a

comunidade educativa.

O grdfico 2 apresenta a frequéncia de pontos fortes e oportunidades de melhoria

resultantes da analise das questdes aplicadas nos inquéritos.

100%

90%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Alunos 12 C Alunos 22/3°C EE 12C EE 29/30 C PD PND

B Pontos Fortes M Oportunidades de Melhoria M Ndosei M Ndo se Aplica

Grafico 2 — Comparacdo dos pontos fortes e oportunidades de melhoria 22/23

Da analise do grafico, conclui-se que ha uma evidente predominancia dos pontos
fortes relativamente as necessidades de melhoria em todos os niveis de ensino do
agrupamento. A percentagem de respostas “ndo se aplica”, nos 22 e 32 ciclos, refere-
se a uma questao direcionada apenas para alunos do 92 ano e, no pessoal docente, a

uma questdo que nao se enquadra nas praticas dos docentes da Educac¢do Pré-Escolar.

12
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4. Analise dos questionarios 2022/23

Da analise das respostas aos questionarios, verifica-se:
e O grau de satisfacdo dos varios respondentes é elevado (acima dos 75%);

e [ significativa a baixa adesdo a consulta da pagina de internet do
Agrupamento por parte dos alunos e dos encarregados de educagdo dos 12, 22

e 32 ciclos;

e Um elevado numero de alunos do 22 e 32 ciclo responde que ndo tém por

iniciativa requisitar livros na biblioteca escolar;

e Um numero significativo de alunos considera que o delegado de turma ndo

ajuda a resolver conflitos;

e Um numero considerdvel de alunos responde que na escola os discentes nao

respeitam a diferenca;

e Um numero significativo de docentes (47%) refere que os apoios educativos
disponibilizados ndao estdao de acordo com as necessidades reais dos alunos com

dificuldades de aprendizagem,;

e Um consideravel nimero de docentes respondeu que nao utiliza o kit da escola

digital para desenvolver atividades em sala de aula.

e Um numero elevado de encarregados de educagao dos 22 e 32 ciclos responde

qgue nao participa nas atividades do agrupamento.

e Um numero consideravel de encarregados de educacdo refere ndo conhecer as
orientacdes do documento que define o Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade

Obrigatoria.

13
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5. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Como ja foi referido, no presente processo de autoavaliacdo verificou-se um nivel de

participacao pouco satisfatorio.

Em termos globais, os dados resultantes dos questionarios desta autoavaliacdo sdao
muito positivos. Todavia, é necessario manter a sustentabilidade da organizacdo
escolar, continuando uma politica de promoc¢do da exceléncia e de comprometimento

nas oportunidades de melhoria.
A Equipa de Autoavaliagdo sugere que se tenha em atencdo os seguintes pontos:

» Reforgar estratégias de promocdo de ferramentas digitais e de utilizagcdo do Kit

da escola digital nas atividades pedagdgicas;

» Maior nimero de atividades abertas aos encarregados de educacdo e reforco

da respetiva divulgacdo, sobretudo nos 22 e 32 ciclos.

» Reforgar junto dos encarregados de educagdo a importancia do documento
Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria.Reforcar o papel do

delegado de turma na gestdo de conflitos.
» Reforcar a implementacgdo de atividades promotoras da leitura.
» Reforcar atividades promotoras do respeito pela diferenca.

» Reforcar a atribuicdo de apoios educativos para alunos com dificuldades de

aprendizagens, em fun¢ao dos recursos disponiveis e das orienta¢des da tutela.

» Maior divulgacdo da importancia do trabalho da equipa da autoavaliagédo e dos

objetivos da autoavaliacao Interna para envolver toda a comunidade escolar;

14
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Questionario alunos 12 Ciclo

Miveis Respostas

Alunos 6 6.1 |Gosto de participar nas atividades da biblioteca. 3 ] 55 363 3 432
As atividades extracurriculares contribuem para melhorar o meu
6 15 109 261 41 432
Alunos 6 6.1 |desempenho.
Alunos 6 6.1 |Asrefeicdes servidas naminhaescola s3o sauddveis. 8 23 99 283 19 432
Alunos 6 6.1 |Asvisitas de estudo s3o dteis para a minha aprendizagem. 4 7 34 375 12 432
Alunos 6 6.1 |A escolatem bons equipamentos informéticos. 27 38 102 231 34 432
Alunos 6 6.1 |Aescolatem bons equipamentos desportivos. 3 15 73 328 7 432
Alunos 6 6.1 |Aescolatem bons equipamentos na biblioteca. G 15 101 290 20 432
F:ontrl buo paraa conservacdo, higiene e seguranca das g 1 as s 16 132
Alunos 6 6.1 |instalagBesda escola.
Empenho-me em trabalharsozinhola), de acordo com as
11 19 123 269 10 432
Alunos 6 6.1 |sugestdes dadas pelos professores.
Alunos 6 6.1 |Estou satisfeitola) com ofa) meu{minha) professor(a). 3 ] 28 330 10 432
Alunos 6 6.1 |Hdumaboarelagdoentre as assistentes operadonais e os alunos. 5 13 115 273 25 432
Alunos ] 6.2 |0s conflitos s3o resolvidos com justica. 39 36 102 215 40 432
Os trab_alhos de casa contribuem para melhoraras minhas 1 c 39 371 4 1
Alunos g 6.1 |aprendizagens.
Alunos 6 6.1 |Recmmendoesta escolaaons meus amigos. 11 14 53 338 16 432
Seigue posso apresentar as minhas ideias ao(d) meulminha)
) & 12 75 322 17 432
Alunos 6 6.1 |professor(a) e que sou ouvido(a).
Alunos 6 6.1 Reconheco a autoridade dofa) meu{minha) professoria). 11 7 38 356 20 432
Alunos 6 6.1 Reconheco a autoridade das assistentes operaconais. 13 10 76 308 25 432
Na biblioteca esmlarentgn_troll.vr.us,muswa,ses_sﬁ&-es d_e leitura, 1 1 a7 287 3 2
Alunos 6 6.1 |féruns, CD e outros materiais/atividades gue me incentivam a ler
Alunos 6 6.1 |Aescolarealizasaldas de emergénda anualmente. 7 & 65 324 30 432
Alunos 6 6.1 |Aescolapromove atividades de sadde e protecdo ambiente. 9 4 53 357 g 432
Alunos 3 6.1 Reruisito livros para lerou consultar em casa. 25 18 63 316 10 a32
240 299 1575 | 6558 | 400 9072
3% 6% 21% 69% 1% 100%
Critério 6- RESULTADOS |Total de Respostas 240 289 1575 | 6558 | 400 072
ORIENTADOS PARA 05
ALUNOS Total Percentagem 3% 3% | 17% | 72% | 4% | 100%

17
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Questionario alunos dos 2°

e 32 ciclos

Miveis Respostas

Alunos =] 6.1 O (A) delegadoia) de turma ajuda a resolver conflitos. 103 103 149 139 30 574
Afrequénda de atividade s extracurriculares (clubes, desporto
Alunos (=1 6.1 escolar, olimpladas, concursos, etc.) contribui para a melhoria do 34 39 1651 234 106 574
meu desempenho.
Alunos e 61 O_sequmamen.tosmformétlmsdaescola 530 adeguados as 23 121 169 23 —
minhas ne cessidades.
Alunos (=1 6.1 Os professores desta escola ensinam bem. (] 53 271 233 11 574
Alunos & 6.1 Requisito livros no centro de recursos, por minha iniciativa. 159 13 141 127 34 574
Alunos & 6.1 Estou satisfeito com os espacos de sportivos. 21 57 190 290 16 574
Alunos 6 6.1 N_a s.alade aula, s3o u.sados recursos digitais para realizar 19 a1 231 219 14 c74
atividades de aprendizagem.
Alunos =3 6.1 O centro de recursos e sta bem equipado. 15 A6 137 296 30 574
Alunos (=9 6.1 Contribuo para ter a escola limpa. 14 30 155 345 30 574
Alunos G 5.1 Ha uma boa relacdo entre os fundondrios e os alunos. 27 64 203 261 19 574
Alunos =1 6.1 MNa escola, os alunos respeitam as diferengas entre uns e outros. 96 162 204 85 30 574
Alunos =] 5.1 Ha uma boa relacdo entre os professores e os alunos. 19 32 288 166 19 574
Alunos e 61 Conh.etp as ap_rerml?zagens essendais e os critérios de avaliag3o 7 33 197 319 19 c74
das dive rsas disciplinas.
Alunos c e Ostrabglhos de casa contribuem para a melhoria das minhas a2 22 126 16 —
aprendizagens.
Alunos e 61 O_s projetos des.envolwdos contribuerm para a melhoria das g 28 237 T 17 —
minhas aprendizagens.
Alunos & 6.1 MAsvisitas de estudo sBodteis para as minhas aprendizagens. 9 34 125 372 34 574
Alunos & 6.1 Empenho-me em trabalhar sozinho{a) de acordo com as 3 33 239 234 15 c74
sugestdes dadas pelos professores.
Alunos (=1 6.1 Esforgo-me para melhorar as minhas aprendizagens. 3 19 204 340 a8 574
Alunos =] 6.1 Recomendarias esta escola a outros amigos. 31 63 187 224 59 574
Alunos & 5.1 Estou satisfeito com os espacos de recreio. 33 59 215 253 14 574
Alunos & 6.1 Sei a guem me devo dirigir na esoola conforme o assunto a tratar. 9 32 149 348 36 574
Alunos =3 6.1 Sinto-me seguro e acompanhado nesta escola. 37 77 219 216 25 574
Sou informado regularme nte sobre os meus resultados de
Alunos & 6.1 . e i8 63 205 265 23 574
aprendizagem/dificuldades.
Alunos (=9 6.1 Reconheco a autoridade dos professores. 9 hE:] 149 357 41 574
Alunos (=1 6.1 Reconheco e valorizo o trabalho dos professores. 9 19 175 361 10 574
Alunos ] 5.1 Reconheco a autorid ade dos fundondrios. 10 23 157 359 25 574
Alunos =] 6.2 Densing é de gualidade nesta escola. A4 26 272 245 27 574
Alunos & 6.3 Os professores resolvern bem os problemas de indisciplina. 30 98 249 176 21 o574
Alunos - 64 Os professores acompanh am as dificuldades e os progressos dos 17 ca S 233 12 —
alunos.
Alunos & 6.5 Realizo a autoavaliacdo das minhas aprendizagens. 7 14 145 393 15 574
Alunos (=1 6.1 Aescola mantém os espacos limpos. 56 143 264 95 11 574
Alunos - 61 Tenho o hdbitode consultar a pdgina de intemet do - . —
agruparme nto.
Alunos =3 6.1 As minhas suge st@es s3o tidas em conta pelos professores. 26 70 2411 144 93 574
Alunos & 6.1 Ma escola o trabalho dos alunos € reconhecido e valorizado. 48 97 243 154 32 574
1208 2184 | 6887 | 8273 964 19516
7% 11% 35% 42% 6% 10096
Alunos 6 6.2 Omeu.encarregado de educacdo apoia-me regularmente no ag 5o 141 393 26 c74
cumprime nto das tarefas escolares.
Alunos 5 6.2 Conhego o Regulamento Inte mo. 79 23 203 141 =] 574
Alunos 5 5.2 Conhego o plano de emergéncia da escola. 13 37 170 325 29 574
Alunos 6 6.2 Adirecdo do agrupamento estd disponivel para o atendimento 24 a8 172 119 S7a
aos alunos.
Alunos e 6.3 MNa escola sou apoiadota].e c.m' En.tar:l ofa) parafazer as minhas 3 10 33 -7 ag 117 c74
escolhas eseolares e profissionais. (alunos 9.2 ano)
Alunos 5 62 N.a r:sccfla o servico de psmclz-lc:-gl_a e orlen.tén;ac:-“iSPO] estd 10 19 127 158 —
disponivel para responder &s minhas solidtagbes
Alunos Ma escola, realizo trabal hos praticos e experimentais. 2 30 205 328 9 574
Alunos = 6.2 As Coadjuvacdes ajudam os alunos a superar as suas dificuldade s, 50 21 2010 121 51 574
Alunos (=9 6.2 Aescola promove atividades cientficas. 19 55 231 222 a7 574
Alunos (=1 6.2 Aescola promove atividades culturais/fartisticas. 26 34 223 173 63 574
Alunos 6 6.2 Aescola promove atividades desportivas. 3 32 124 400 15 574
263 529 1869 2606 630 417 6314
4% 8% 30% 41% 10%: 7% 100, 004
Total de Respostas 1471 2713 B756 | 10879 1594 417 25830
Critério 6- RESULTADOS
ORIENTADOS PARA 05
ALUNOS Total Percentagem 6% | 11% | 34% | 42% 6% 2% |100%
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Autoavaliagdo

Questionario encarregados de educa¢ao do 12 ciclo

Miveis Respostas

A frequéncia das atividade s curriculares AEC's contribui para a
EE =] 6.1 . . 17 27 124 226 T4 468
melhora do desempenho do (a) meu{minha) educando(a).
EE 6 6.1 O ensino é de gualidade nesta escola. 3 6 115 337 7 468
EE 5 6.1 As visitas de estudo s3o0 Uteis para aaprendizagem do meu 10 10 63 349 36 aca
educando.
EE 6 6.1 Os professores resolvem bem os problemas de indisciplina. 3 15 99 300 51 463
Conhec¢o os projetos da esomla onde ofa) meu(minha)
EE =] 6.1 . 10 13 165 263 12 468
educando(a) estd envolvido(a).
EE . 61 O ensino gue & da_do aola) me utrmnh a) educandola) a 17 140 5 5 s63
corresponde &s minhas expectativas.
EE E 61 Souinformado(a) regularmente sobre as 14 a9 100 50 1 a8
B aprendizagens/dificuldades dofa) meu{minha) educando(a).
EE =] 6.1 Participo nas atividades do agrupamento. 42 73 179 158 16 468
O/Ameu(minha) educandola) € incentivado(a) a trabalharpara
EE 5] 6.1 h 4 15 74 349 26 A68
melhorar assuas aprendizagens.
EE 6 6.1 O(A) professor(a) do meytmmha] educandof{a) faz um wabalho g 16 72 163 3 A58
colaborativoe com afamilia.
Seiaguem me devodirigir, na escola, conforme o assuntoa
EE =] 6.1 7 30 128 295 2 468
tratar
EE 5] 6.1 Recomendaria esta escola a outras famfliasfamigos. 5 2 97 352 53 468
Rewmnheco a autoridade do professores sobre o meu({minha)
EE =] 6.1 5 5 60 393 5 468
educando(a).
EE 6 6.1 Remnheco a autoridade dos funciondrios sobre ofa) meulminha) 5 a a9 150 6 A58
educando(a)
EE . 61 Considero r_que os trabalhos de n::?:sa contribuem para a melhoria 16 27 114 == 34 a68
das aprendizagens dofal meu{minha) educando(a).
Como encarregadofa) de educacdo, apoio regularmente ofa)
EE =] 6.1 =3 3 T0 377 12 468
meuiminha) educandoia) no cumprimento das tarefas escolares
Considero que abiblioteca escolar contribui para o
EE =] 6.1 . - . - Fi 1 60 391 g 468
enrguecimento curricular do{a) meu{minha) educando(a).
Souesdarecido sobre aavaliac3o das aprendizagens dofa)
EE =] 6.1 R 11 25 85 345 2 468
meul{minha) educandola).
Conheco as orientacdes do documento gue define o "Perfil do
EE =] 6.1 . . - &0 63 98 148 94 468
Aluno" 3 salda do ensino bésico.
EE =] 6.1 Tenho o hdbito de consultar a plataforma Inowvar. 43 67 142 207 9 468
EE & 61 0O ambiente da escola promove o bem-estar do(a) meu(minha) 5 g 119 7 5 463
educando(a).
Tenho o hdbito de consultar a pdgina de internet do
EE =] 6.1 66 109 155 136 2 468
AErupamento.
Seionde consultar os documentos do agrupamento (Projeto
EE =] 6.1 Educative, Regulamento Interno e outros documentos 28 72 148 186 34 468
estruturantes).
384 668 2506 67495 457 10764
4% 8% 23% 61% 4% 100%
A direcio estd sempre disponivel para ouvir redamacdes,
EE =] 6.2 . 13 31 119 237 68 468
sugestdes e propostas dos pais/encarregados de educacdo.
A escolapossuium plano de emergéncia e realiza exerdcios de
EE =] 6.2 (=1 9 114 248 91 468
evacuacdo.
EE =] 6.2 A escola promove uma educagdo para asadde. 4 11 114 314 25 468
EE 3 6.2 A escolapromove a educac3o ambiental e sustentabilidade. 5 3 65 385 7 458
EE 5] 6.2 A escola promove o respeito pela diferenca. =3 9 105 320 28 468
EE =] 6.2 A escola promove atividades desportivas. =] 27 143 270 19 A68
EE =] 6.2 A escola promove atividades artisticas. 12 46 147 231 32 468
EE B 6.2 A escola promove atividades cientificas. 18 B2 153 154 81 468
EE 6 6.2 A escolapromove atividades culturais. 10 34 153 243 28 468
EE 6 6.2 Conhec¢o o Regulamento Interno. 30 a5 200 146 7 458
EE 6 6.2 Considero importante gue exista uma assocdacdo de a a 57 392 3 ae8
pais/encarregados de educacdo nesta escola.
121 328 1370 2940 389 51482
2% 8% 29% 52% 9% | 100%
Total de Respostas 505 996 3876 9689 846 15912
Critério 6- RESULTADOS P
ORIENTADOS PARA OS5
ALUNOS Total Percentagem 3% 6% 24% | 6B1% 5% 100%
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Autoavaliagdo

Questionario encarregados de educagao dos 22 e 32 ciclos

Miveis Respostas

A frequéncda de atividade s extracurriculares (clubes, desporto
EE =3 6.1 escolar, olimpladas, concurses, ete.) contribui para a melhoria do 3 13 103 115 29 263
desempenho do meu educando.
EE 6 6.1 Asvisitas de estudo sdo dteis para a aprendizagem do meu 3 10 61 170 19 263
educando.
EE 6 6.1 A escola promove atividades desportivas 1 13 a3 164 2 263
EE & 6.1 A escola promeve atividades artisticas 2 41 115 63 31 263
EE =3 6.1 A escola promove atividades cientificas 10 29 119 ] 35 263
EE 6 6.1 A escola promove atividades culturais 7 33 126 79 13 263
Conhego os projetos da escola onde o meu (minha) educando (a)
EE (=3 6.1 . 3 25 106 110 14 263
estd envolvido(a).
EE e 61 Comuo encarregacd ot?] de educacdo apoio regularmente o meu 2 a -z 177 1 263
educando no cum primento das tarefas escolares.
Sou esclarecido sobre a avaliac3o das aprendizagens dofa) meu
EE (=3 6.1 . 9 24 92 136 2 263
(minha) educando(a).
EE 6 61 Sou |nf.c:-rmadc:-ta]. @gularme nte sobre os @sultados as 17 39 a6 aTE 2 263
aprendizage ns/dificuldades do(a) meu(minha) educandoia).
EE B 6.1 Participo nas atividades da escola/ agrupamento. 56 (==] a3 31 9 263
EE 6 6.1 Os professores resolvem bem os problemas de indisdplina. 7 33 108 as 27 263
O meu{minha) educando(a) & incentivado(a) a trabalhar para
EE 6 6.1 6 19 a7 128 13 263
melhorar as suas aprendizagens.
EE & 61 Sei aguem me devo dirigir, na escola, conforme o assunto a 3 32 a2 138 a 263
tratar.
EE 6 61 O ensino queéda_doaoté] mEL!tminha] educando(a) 4 133 92 0 263
corresponde 4s minhas expetativas
EE 6 6.1 Conhego o Regulamento interno. 16 33 114 24 1 263
EE 6 61 Conhego a.s orlentagées_do docum_entogue define o Perfil do 37 35 cg a7 a5 263
Aluno dsaidado Escolaridade Obrigatdria.
Sei onde consultar os documentos do agrupamento (Projeto
EE =3 6.1 Educativo, Regulamento Internoe outros documentos 10 29 T 131 16 263
estruturantes).
EE 5 6.1 A esoola promove o respeito pela diferenca 4 16 106 100 37 263
EE 6 6.1 Recomendaria esta escola a outras famlias/famigos. 5 13 109 135 1 263
EE 6 61 Reconheco a autoridade do professor sobre o meu (minha) 2 10 €2 186 3 263
educandola)
Reconhego a autoridade dos funciondrios sobre o meu (minha)
EE (=3 6.1 5 16 =2 139 9 263
educando(a).
EE s 61 O (A) professor{a) do meu (minha) educando(a) faz um trabalho 16 24 as 122 s 263
colaborativo com a familia.
EE 6 61 Con.5|der.0que ablbl?oleta escolar conlr_lbm parao a 11 0 174 a 263
enriguecimento curricular dofal meulrminha) educandolal.
EE B 6.1 O ensino é de gqualidade nesta escola. o 20 133 105 5 263
EE c 61 Tenho o hdbito de consultar a pdgina de intemet do a3 36 a3 e 1 263
agrupare nto.
Considero que os trabalhos de casa contribuern para a melhoria
EE & 6.1 | i3 24 a7 137 2 263
das aprendizagens do meu educando.
269 684 2592 3205 351 7101
4% 10% 37% 45% 5% 1009
EE =3 6.2 Tenho o hdbito de consultar a plataforma INOV AR . § 13 54 191 1 263
A direc3o estd disponivel para ouvir redamacies, sugestdes e
EE 6 6.2 15 32 21 a8 47 263
propostas dos pais/enc. De Educ.
EE 6 6.2 Tenho o hdbito de consultar a pagina de intemet do 23 a6 a3 15T 1 263
Agrupamento
0O ambiente da escola promove o berm estar do meu (minha)
EE & 6.2 3 26 136 96 2 263
educando(a)
EE B 6.2 Participo nas atividade s do Agrupamento 56 (==] a3 31 9 263
EE 6 6.2 A escola possui um plano de emergéncia e realiza exerdcios de 3 10 o7 e e 263
evacuacao.
Considero importante gue exista uma associacio de
EE & 6.2 | 1 a2 a7 160 7 263
pais/encarregados de educacio nesta escola.
O agrupamento promove aeducacdo ambiental e a
EE (=3 6.2 s 1 14 98 138 12 263
sustentabilidade.
EE = 6.2 A esoola promove uma educagdo para asadde. 2 19 a5 109 38 263
108 227 789 1078 165 2367
12% 12% 31% 31% 14% 9%
Critério 6- RESULTADOS |Totalde Respostas 377 911 3381 | 4283 516 9468
ORIENTADOS PARA O5
ALUNOS Total Percentage m a4% 10% | 36% | 45% 5% 100%
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Autoavaliagdo

Questionarios pessoal docente

Miveis Respostas

O agrupamento deu a conhecer 3 comunidade escolar os seus
PD 1 11 . . 1 1 27 73 12 114
projetos e planos de atividades.
O Regulame nto Interno estd adaptado arealidade do
PD 1 11 1 1 24 81 7 114
agrupamento.
O Plano Anual de Atividades contém um conjunto coerente de
PD 1 1.1 o ) 2 3 37 66 6 114
atividades de comple me nto curricular.
4 5 28 220 25 0 342
1% 1% 26% B4% 7% 0% 100%
PD 1 12 Adirecido é recetiva a sugestoes e propostas dos{as) docentes. 2 ] 45 48 10 114
Adirecio reconhece e valoriza o trabalho desenvolvido pelos{as)
PD 1 1.2 1 12 3B 58 5 114
docentes.
As estruturas de gestdo (Direcdo e Coordenacdo de
PD 1 12 Estabelecimento) d3o rezpostas céleres as 0 4 29 T8 3 114
guestdes/constrangimentos do dia-a-dia
3 25 112 184 18 0 342
1% 7% 33% 54% 5% 0% 100%
Of A coordenador{a) de departamento coordena de forma eficaz
PD 1 13 |0E (a) de dep 2 6 25 | 78 3 114
aequipa de docentes com que trabalha.
DO[A) coordenador(a) de departamento representa
PD 1 13 adeguadamente os doce ntes no conse lho pedagogico, 1 4 22 Bl 6 114
veiculando a comunicacdo entre os dois drgdos.
3 10 47 159 9 0 228
1% A% 21% 70% A% 0% 100%
Total de Respostas 10 40 247 563 52 0 912
Critério 1- LIDERANCA
Total Percentage m 1% 4% 27% | 62% 6% 0% 100%
PD 2 21 Os circuitos de comunicacdo e informacdo sdo eficentes 4 ] a4 58 1 114
Existe m praticas de acompanhamento e supervizdo interna dos
PD 2 21 1 9 36 48 20 114
docentes.
5 15 80 107 21 0 228
2% 7% 35% a47% 9% 0% 100%
D 2 22 Foram-me solicitados contributos na elaboracédo do Projeto 6 6 17 ca 3 28 114
Educativo e do Regulamento Interno.
PD 2 22 Conheco o projeto Educativo do agrupamento. 5 4 22 B2 1 114
PD 2 2.2 Conheco o Regulamento Interno do agrupamento. 5 5 20 83 1 114
PD 2 22 Conhego oplanode emergéncia da escola. 3 17 50 0 114
19 19 76 309 5 28 456
A% A% 17% B68% 1% BY% 100%
As situagOes de indisciplina 530 analisadas e conduzem a
PD 2 23 i - , 2 7 35 48 pal 114
formulacdo de estratégias de melhoria.
Os grupos disciplinares/grupos de ano procedem 3 andlise dos
PD 2 23 resultados obtidos pelos alunos e a definicdo de 3 6 26 56 8 15 114
estratégias/ planos de agdo.
Os docentes fomentam o desenvolvimento de projetos
PD 2 23 inovadores, internos e extemos, geradores de conhecimento 1 5 35 &1 B 114
envolvendo a comunidade educativa.
PO 3 23 Oz docentes do agrupamento procedem & articulacdo vertical de 5 5 a3 i 12 118
modoa promoverem osucesso educativo dos alunos.
11 27 143 211 49 15 456
2% 6% 31% A6% 11% 3% 100%
Total de Respostas 35 61 299 627 75 43 1140
Critério 2- PLANEAMENTO
Total Percentagem 3% 5% 26% 55% 1% 4% 100%
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Autoavaliagdo

PD 3 3.1 Ma escola € respeitada a difere nga entre os(as) alunos(as). 1 3 17 92 1 114

1 3 17 92 1 114

1% 3% 15% 81% 1% 0% 100%

Participoem atividades de formagdo continua para atualizagdo de
PD 3 3.2 conhecimentos e desenvolvimento de competéncias no meu 3 1 36 74 0 114
campo de especialidade.

Meste agrupamento, ha um manual de acolhimento, atualizado
PD 3 3.2 1 4 15 61 33 114
para os novos professores.

4 5 51 135 33 0 228

2% 2% 22% 59% 144 0% 100%

O conselho pedagdgico transmite adequadamente as

PD 3 33 s N . P 0 2 26 Bl 5 114
decisdes tomadas no dmbito das suas competéncias.
PD 3 33 Aeguipa da EMAEI apoia os docentes no trabalho com os alunos o 14 16 54 g 4 114
comdificuldades de aprendizagem.
PD 3 13 Aeqguipada Educacio Especial apoia os docentes no trabal ho com 1 10 29 55 5 a 114
os alunos com dificuldades de aprendizagem.
1 26 91 200 16 ) 342

0% 8% 27% 58% 5% 2% 100%

Total de Respostas B 34 159 427 50 2 634
Critério 3- PESSOAS
Total Percentagem 1% 5% | 23% | 62% | 7% 1% | 100%
PD 4 4.4 O Ensino € de gqualidade nesta escola 1 4 21 88 0 114
1 4 21 28 1] 1] 114
1% A% 18% T7% 0% 0% 100%
PD 4 4.6 A escola propicia um ambiente escolarinclusivo. 1 3 32 75 3 114

Aescola contribui parao desenvolvimento fenvolvimentoda
PD 4 45 ) i 1 2 33 74 4 114
comunidade em que se insere

Os projetos da escola contribuem para a formacdo pessoal e

PD 4 4.6 0 4 33 74 3 114
autonomia dos(as) alunos{as)
PD a a5 Os projetos desenvolvidos contribuem para as aprendizagens 0 5 33 . o 114
dos|as) alunos(as).
2 14 131 2599 10 [i] 456
0% 3% 29% 66% 2% 0% 100%
téri Total de Respostas 3 18 152 387 10 0 570
Critério 4- PARCERIAS 7ol percentagem 1% | 3% | 27% | 68% | 2% | 0% | 100%
PD 5 5.1 curricul are sforientagies curriculares no dmbito dos conselhos de 3 3 33 68 7 114
PD 5 5.1 dos grupos disciplinares/grupos de anoftrabalho de 4 4 33 68 5 114
Os docentes da mesma disciplina realizam um trabalho
PD 5 5.1 colaborativo na planificacdo, organizacdo e elaboracio de 5 2 22 79 5 114
materiais didaticos.
PD 5 5.1 Existe m praticas de trabalho colaborativo entre os docentes. 3 7 33 69 2 114
PD 5 5.1 da avaliagdo das aprendizagens dos alunos. 1 0 22 70 3 18 114
17 16 143 354 22 18 570

3% 3% 25% 62% 4% 3% 100%

PD 5 5.2 critérios de avaliagdo da disciplina/area curricular. 1 0 11 72 3 27 114

PD 5 5.2 apre ndizage ns/dificuldades. 1 0 14 95 4 114

PD 5 5.2 Analisoas situacdes de insucesso e formulo estratégias de melho 1 1 23 B4 5 114

PD 5 52 Enguanto docente, trabalho colaborativamente. 3 3 9 S8 1 114
0= alunos com dificuldades de aprendizagem sdodevidamente

PD 5 5.2 i L i . 1 2 25 B2 4 114
identificados, encaminhados e monitorizados.

PD 5 532 Os apoios disponiveis estdo de acordo com as necessidad es reais 14 g a1 15 5 114
dos alunos com dificuldades de aprendizagem.

PD 5 5.2 Oz meus alunos realizam a autoavaliagdo das aprendizagens. 1 1 26 67 1 18 114
Asvisitas de estudosdo uteis para a aprendizagem dos meus

PD 5 5.2 1 3 30 79 1 114

alunos

Mas minhas aulas os alunos utilizam o Kit da escola digital, para
PD 5 5.2 o ) 11 13 27 26 2 35 114
desenvolveratividades de aprendizagem, nasalade aula.

34 62 206 618 26 30 1026

3% 6% 20%% 60% 3% 8% 100%

Total de Respostas 51 78 349 972 48 98 1596
Total Percentagem 3% 5% 22% | 61% 3% 6% 100%

Critério 5- PROCESSOS




Autoavaliagdo

PD 7 7.1 Gostode trabalhar neste agrupamento. 2 7 16 BB 1 114
Ha uma boa relacdo entre o pessoal ndo docente & o pessoal
PD 7 7.1 1 5 15 89 4 114
docente.
3 12 31 177 5 0 228
1% 5% 14% T8% 2% 0% 100%
Total de Respostas 3 12 31 178 5 0 229
critério 7- RESULTADOS
RELATIVOS AS PESSOAS
Total Percentage m 1% 5% 14% m 2% m‘ lm%

D s 21 O agrupame nto divulga as suas atividades internas na 1 o 25 14 114
comunidade local.

PD B B.1 projetos e planos de atividades. 1 1 27 12 114
1 52 147 26 1] 228
1% 0% 23% 64A% 11% 0% 100%
critério 8-IMPACTO NA  |[10t2! de Respostas 2 1 52 | 147 | 26 0 228
SOCIEDADE Total Percentage m 1% 0% | 23% | 64% | 11% | 0% 100%
Total de Respostas 110 | 244 (12893301 | 266 | 149 | 5359
Total Percentage m 2% 5% | 24% | 62% | 5% 3% | 100%
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Autoavaliagdo

Questionarios pessoal nao docente

Miveis Respostas

A direcdo mostra-se disponfvel paraa reselugde dos problemas
PMND _ 4 2 28 16 13 63
1.1 do pessoal ndo docente,
4 2 28 16 13 63
6% 3% 44% 25% 21% | 100,00%
A direcdo incentiva a participacdo em acbes de formacdo que
PND ciree a participagdo em agd ce0a 9 15 | 23 9 7 &
1.2  |visemn odesenvolvimento profissional.
PND 1.2  |Adirecdo é recetiva ds minhas sugestdes e propostas. 5 6 30 2 14 63
14 21 53 17 21 126
11% 17% 42% 13% 17% 100%
Critério 1- LIDERANCA Total de Respostas 18 23 21 33 34 189
Total Percentagem 10% 12% A3% 17% 18% 100%
0 pessoal ndo docente relne para aferir metodologias e
PND - ] ] i 4 1n 31 12 5 63
2.1 |estratégias relativas ao cumprimento das suas fungdes.
4 1 31 12 5 63
6% 17% 49% 19% 8% 100%
PND 2.2  |Conheco o Regulamento Interno do agrupamento. 5 7 29 16 6 63
Apresento propostas de melhorias a introduzirnas minhas dreas
PMND . - 4 5 30 19 5 63
2.2 da minha responsabilidade.
9 12 59 35 11 126
7% 10% 47% 28% 9% 100%
Critério 2- PLANEAMENTO Total de Respostas 13 23 90 47 16 189
Total Percentagem T% 12% A8% 25% B9 100%
PND 0 servico é distribuido de acordo com aplanificacBo e estratégia 1 3 12 10 12 3
3.1 do agrupamento.
1 8 32 10 12 63
2% 13% 51% 16% 19% 100%
0 pessoal ndo docente & envolvido em projetos de dimens3o
PMND ) a8 11 29 9 6 63
3.3 educativa.
PMND 0 ]} 24 38 1 63
3.3 Promovo a reducdo e reciclagem dos desperdidos.
8 11 53 47 7 126
6% 9% 42% 37% 6% 100%
Total de Respostas 9 19 85 57 19 189
Critério 3- PESSOAS
Total Percentagem 5% | 10% | 45% | 30% | 10% | 100%
PND 0 agrlea.m entotem asseg.urad 05 serwsos de informac3o 1 7 12 14 6 =
4.4 |acessiveis atoda a comunidade educativa.
4 7 32 14 6 63
6% 11% 51% 22% 10% 100%
PND 4.6 A escolatem instalagbes e equipamentos de gualidade 1 9 22 30 1 63
1 9 22 30 1 63
2% 14% 35% 48% 2% 100%
Critério 4- PARCERIAS Total de Respostas 5 16 54 a4 7 126
riterio 8- Total Percentagem 4% | 13% | 43% | 35% | 6% | 100%
PND 5.3 Preocupo-me em introduzir melhorias no meu trabalho. i) 2 13 47 1 63
0 2 13 a7 1 63
0% 3% 21% 75% 2% 100%
Total de Respostas 0 2 13 a7 1 63
Critério 5- PROCESSOS
Total Percentagem 0% 3% [ 21% | 75% | 2% [ 100%
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0 desempenhodas tarefas do pessozl n3o docente vai ao
PND ) 2 3 21 3 63
& 6.1 |encontro das necessidades da escola e dos alunos.
PND 6 6.1 |HdumaboarelacBoentre opessoal ndodocente e os alunos. 0 0 10 1 63
2 3 31 86 4 126
2% 2% 25% | 68% 3% 100%
PNd 6 6.2 |Conheco o plane de emergéncia da escola. 0 2 26 2 63
Asregras de disciplina na escola desenvolvem o sentido de
PND o ) ] 2 27 1 63
¢ 6.3 responsabilidade e formentam um bom ambiente escolar.
0 4 53 66 3 126
0% 3% 42% | 52% 2% 100%
Total de Respostas 2 7 84 152 7 252
Critério 6- RESULTADOS
Total Percentagem 1% 3% | 33% | 60% | 3% |100%
PND Hé umaboarelacdo entre o pessoal n2o docente e o pessoal 1 3 20 1 -
7 7.1 docente.
PND 7 7.1 |Gosto de trabalhar neste agrupamento. 1 1 16 1 63
2 4 36 82 2 126
2% 3% 29% | 65% 2% 100%
PND 7 7.2 |Contribuo paraa melhoria da imagem da escolana comunidade. 0 o 11 - 1 63
0 0 11 51 1 63
0% 0% 17% | 81% 2% 100%
Total de Respostas 2 4 47 133 3 189
Critério 7- RESULTADOS
Total Percentagem 1% | 2% | 25% | 70% | 2% | 100%
PND 8 2.1 |Tenho ohébitode consultar a pdgina Web do agrupamento. 12 ] 16 3 63
12 6 26 16 3 63
19% 10% | 41% | 25% 5% 100%
PND 3 3.2 0 agru pe?m entotem assegurados ser\flrl;m de informacdo g 11 9 6 -
acessiveis atoda a omunidade educativa.
8 11 29 9 6 63
13% 17% | 46% | 14% | 10% 100%
Critério 8-IMPACTO NA |Total de Respostas 20 17 55 25 9 126
SOCIEDADE Total Percentagem 16% | 13% | 44% | 20% | 7% | 100%
Total de Respostas 60 92 424 | 481 77 | 1134
Total Percentagem 5% 8% | 37% | 42% | 7% | 100%
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CRITERIO 1 - LIDERANCA

Neste critério, avalia-se a forma como os érgaos de gestao e administracdo e todos os outros lideram equipas:
¢ Desenvolvem e facilitam a consecucdo do Projeto educativo;

* Promovem os valores necessdrios para o sucesso a longo prazo;

¢ Implementam agdes e estimulam comportamentos apropriados;

¢ Estdo diretamente empenhados em assegurar a organizacao e gestao.

Por forma a conseguir-se aprofundar esta avaliacdo, pretende-se diagnosticar o que a lideranca da instituicdo
educativa faz para:

1.1. Dar uma orientagdo a institui¢do educativa desenvolvendo visdo, missdo e valores;

1.2. Gerir a instituicdo de ensino e formacgao, o seu desempenho e a melhoria continua;

1.3. Motivar e apoiar as pessoas da organizac¢do e servir de modelo de conduta;

PONTOS FORTES ASPETOS A MELHORAR

1.1-0 agrupamento deu a conhecer a comunidade escolar os seus
projetos e planos de atividades.

1. O Regulamento Interno estd adaptado a realidade do
agrupamento.

1. O Plano Anual de Atividades contém um conjunto coerente de
atividades de complemento curricular.

1. Adire¢do mostra-se disponivel para a resolu¢do dos problemas
do pessoal ndo docente.

2. A direcdo é recetiva a sugestdes e propostas dos(as)
docentes.
2. A dire¢do reconhece e valoriza o trabalho desenvolvido

pelos(as) docentes.

1.2 As estruturas de gestdo (Direcdo e Coordenacdo de
Estabelecimento) ddo respostas céleres as
questdes/constrangimentos do dia-a-dia

1.2 A direcdo incentiva a participa¢cdo em a¢des de formacgdo que
visem o desenvolvimento profissional.

1.2 A direcdo é recetiva as minhas sugestGes e propostas.

1.3 O/A coordenador(a) de departamento coordena de forma eficaz
a equipa de docentes com que trabalha.

1.3 O(A) coordenador(a) de departamento representa
adequadamente os docentes no conselho pedagégico, veiculando a
comunicacdo entre os dois 6rgaos.

26




Autoavaliagdo

CRITERIO 2 - PLANEAMENTO E ESTRATEGIA

Neste critério, avalia-se a forma como o Agrupamento implementa o Projeto Educativo através de:

¢ Uma estratégia claramente centrada nas expectativas dos alunos e dos diferentes setores da comunidade
educativa;

e Estratégias efetivamente operacionais a diferentes niveis;

¢ Atividades relevantes inscritas nos planos anuais de atividades.

Por forma a conseguir-se aprofundar esta avaliacdo, pretende-se diagnosticar o que o Agrupamento faz para:

2.1. Recolher informacao relacionada com as necessidades presentes e futuras das partes interessadas, bem como
informacao de gestao relevante;

2.2. Desenvolver a estratégia e o planeamento, tendo em conta a informacao recolhida;

2.3. Comunicar e implementar a estratégia e o planeamento em toda a organizagao e revé-los, de forma regular;

PONTOS FORTES ASPETOS A MELHORAR

2.1 Os circuitos de comunicagao e informacgao sdo eficientes

2.1 O pessoal ndo docente relne para aferir metodologias e
estratégias relativas ao cumprimento das suas fungdes.

2.1 Existem praticas de acompanhamento e supervisdo interna dos
docentes.

2.2 Conhego o Projeto Educativo do agrupamento.

2.2 Conhego o Regulamento Interno do agrupamento.

2.2 Conhego o plano de emergéncia da escola.

2.2 Apresento propostas de melhorias a introduzir nas minhas areas
da minha responsabilidade.

2.3 Os docentes fomentam o desenvolvimento de projetos
inovadores, internos e externos, geradores de conhecimento
envolvendo a comunidade educativa.

2.3 Os grupos disciplinares/grupos de ano procedem a andlise dos
resultados obtidos pelos alunos e a defini¢do de estratégias/planos
de acdo.

2.3 As situagoes de indisciplina sdo analisadas e conduzem a
formulagdo de estratégias de melhoria.

2.3 Os docentes do agrupamento procedem a articulacdo vertical de
modo a promoverem o sucesso educativo dos alunos.
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CRITERIO 3 — PESSOAS

Neste critério, avalia-se a forma como o Agrupamento gere os seus recursos humanos:

¢ Desenvolvendo os saberes e o pleno potencial do pessoal docente e ndo docente;

* Promovendo o trabalho de equipa e potenciando o trabalho individual;

¢ De acordo com os pressupostos do Projeto Educativo.

Por forma a conseguir-se aprofundar esta avaliacdo, pretende-se diagnosticar o que o Agrupamento faz para:

3.1. Planear, gerir e melhorar os recursos humanos de forma transparente em conformidade com o planeamento e a
estratégia;

3.2. Identificar, desenvolver e utilizar as competéncias das pessoas, alinhando os objetivos individuais e
organizacionais;

3.3. Envolver as pessoas através do didlogo e da delegac¢do de responsabilidades, promovendo o seu bem-estar;

PONTOS FORTES ASPETOS A MELHORAR

3.1 Na escola é respeitada a diferenga entre os(as) alunos(as).

3.1 O servico é distribuido de acordo com a planificacdo e estratégia
do agrupamento.

3.2 Participo em atividades de formac¢do continua para atualiza¢do
de conhecimentos e desenvolvimento de competéncias no meu
campo de especialidade.

3.2 Neste agrupamento, hd um manual de acolhimento, atualizado
para os novos professores.

3.3 O conselho pedagédgico transmite adequadamente as decisdes
tomadas no ambito das suas competéncias.

3.3 A equipa da EMAEI apoia os docentes no trabalho com os alunos
com dificuldades de aprendizagem.

3.3 Promovo a redugao e reciclagem dos desperdicios..

3.3 O pessoal ndo docente é envolvido em projetos de dimensdo
educativa.
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CRITERIO 4 — PARCERIAS E RECURSOS

Neste critério, avalia-se a forma como o Agrupamento planeia e gere os seus recursos internos e parcerias externas,

de modo a viabilizar o Plano Anual de Atividades e o Projeto Educativo:

¢ Uma estratégia claramente centrada nas expectativas dos alunos e dos diferentes setores da comunidade

educativa;
e Estratégias efetivamente operacionais a diferentes niveis;
¢ Atividades relevantes inscritas nos planos anuais de atividades.

Por forma a conseguir-se aprofundar esta avaliacdo, pretende-se diagnosticar o que o Agrupamento faz para:

4.4. Gerir o conhecimento e a informacgao;
4.5. Gerir os recursos tecnoldgicos;
4.6. Gerir os recursos materiais.

PONTOS FORTES

ASPETOS A MELHORAR

4.4 O Ensino é de qualidade nesta escola.

4.4 O agrupamento tem assegurados servigos de informacgdo
acessiveis a toda a comunidade educativa.

4.6 A escola propicia um ambiente escolar inclusivo.

4.6 A escola contribui para o desenvolvimento /envolvimento da
comunidade em que se insere.

4.6 Os projetos da escola contribuem para a formagao pessoal e
autonomia dos(as) alunos(as).

4.6 Os projetos desenvolvidos contribuem para as aprendizagens
dos(as) alunos(as).

4.6 A escola tem instalacOes e equipamentos de qualidade.
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CRITERIO 5 — PROCESSOS

Neste critério, avalia-se a forma como o Agrupamento concebe, gere e melhora os seus processos por forma a:

¢ Apoiar a sua estratégia;

¢ Satisfazer as necessidades e expectativas dos alunos e encarregados de educacao;

* Gerar valor acrescentado para os seus alunos e para a sociedade em geral.

Por forma a conseguir-se aprofundar esta avaliacdo, pretende-se diagnosticar o que o Agrupamento faz para:
5.1. Identificar, conceber, gerir e inovar os processos de forma sistematica;

5.2. Desenvolver e fornecer produtos e servigos orientados para os alunos/partes interessadas;

5.3. Coordenar os processos em toda a instituicdo de ensino e formagao e com outras organizagoes.

PONTOS FORTES

ASPETOS A MELHORAR

5.1 Procedo a articulagdo entre disciplinas/areas
curriculares/orientagdes curriculares no &mbito dos conselhos de
turma/grupos de ano/reunides de dindmica em que participo.

5.2 Nas minhas aulas os alunos utilizam o Kit
da escola digital, para desenvolver atividades
de aprendizagem, na sala de aula.

5.1 Procedo a articulagdo de instrumentos de avaliagdo no ambito
dos grupos disciplinares/grupos de ano/trabalho de estabelecimento
em que participo.

5.1 Os docentes da mesma disciplina realizam um trabalho
colaborativo na planificacdo, organizagdo e elaboragdo de materiais
didaticos.

5.1 Existem praticas de trabalho colaborativo entre os docentes.

5.1 Utilizo a avaliagdo formativa como um instrumento de reflexdo
da avaliacdo das aprendizagens dos alunos.

5.2 Informo os alunos sobre as aprendizagens essenciais e os
critérios de avaliagdo da disciplina/area curricular.

5.2 Informo regularmente os meus(minhas) alunos(as) sobre as suas
aprendizagens/dificuldades.

5.2 Analiso as situagdes de insucesso e formular estratégias de
melhoria.

5.2 Enquanto docente, trabalho colaborativamente.

5.2 Os alunos com dificuldades de aprendizagem sdo devidamente
identificados, encaminhados e monitorizados.

5.2 Os apoios disponiveis estdo de acordo com as necessidades reais
dos alunos com dificuldades de aprendizagem.

5.2 Os meus alunos realizam a autoavaliacdo das aprendizagens.

5.2 As visitas de estudo sdo Uteis para a aprendizagem dos meus
alunos

5.3 Preocupo-me em introduzir melhorias no meu trabalho.

30




Autoavaliagdo

CRITERIO 6 — RESULTADOS ORIENTADOS PARA O ALUNO E OUTRAS PARTES INTERESSADAS-CHAVE
Neste critério, avalia-se os resultados que o Agrupamento e a formacdo estao a atingir em relacdo a satisfacdo dos
seus alunos, ou dos seus representantes legais, e de outras partes interessadas-chave com a instituicao e os

produtos ou servigos que presta.

Considerar o que a instituicdo atingiu para satisfazer as necessidades e expectativas dos alunos e de outras partes

interessadas-chave, através de resultados de:
6.1. MedicOes da percecao;
6.2. Medicbes do desempenho.

PONTOS FORTES

ASPETOS A MELHORAR

6.1 Gosto de participar nas atividades da biblioteca.

6.1 O (A) delegado(a) de turma ajuda a
resolver conflitos.

6.1 As atividades extracurriculares contribuem para melhorar o meu
desempenho.

6.1 A frequéncia de atividades
extracurriculares (clubes, desporto escolar,
olimpiadas, concursos, etc.) contribui para a
melhoria do meu desempenho.

6.1 As refei¢Ges servidas na minha escola sdo saudaveis.

6.1 Requisito livros no centro de recursos, por
minha iniciativa.

6.1 As visitas de estudo sao Uteis para a minha aprendizagem.

6.1 Na escola, os alunos respeitam as
diferengas entre uns e outros.

6.1 A escola tem bons equipamentos informaticos.

6.1 Tenho o habito de consultar a pagina de
internet do agrupamento.

6.1 A escola tem bons equipamentos desportivos.

6.1 Conheco as orientagGes do documento
que define o Perfil do Aluno a saida da
Escolaridade Obrigatéria.

6.1 A escola tem bons equipamentos na biblioteca.

6.2 Conheco o Regulamento Interno.

6.1 Contribuo para a conservacgao, higiene e seguranca das
instalagGes da escola.

6.2 Participo nas atividades do Agrupamento.

6.1 Empenho-me em trabalhar sozinho(a), de acordo com as
sugestdes dadas pelos professores.

6.1 Estou satisfeito(a) com o(a) meu(minha) professor(a).

6.1 H4 uma boa relagdo entre as assistentes operacionais e os
alunos.

6.1 Os conflitos sdo resolvidos com justica.

6.1 Os trabalhos de casa contribuem para melhorar as minhas
aprendizagens.

6.1 Recomendo esta escola aos meus amigos.

6.1 Sei que posso apresentar as minhas ideias ao(a) meu(minha)
professor(a) e que sou ouvido(a).

6.1 Reconheco a autoridade do(a) meu(minha) professor(a).

6.1 Reconheco a autoridade das assistentes operacionais.

6.1 Na biblioteca escolar encontro livros, musica, sessées de leitura,
foruns, CD e outros materiais/atividades que me incentivam a ler e
escrever mais e melhor.

6.1 A escola realiza saidas de emergéncia anualmente.

6.1 A escola promove atividades de saude e protecdo do ambiente.

6.1 Requisito livros para ler ou consultar em casa.

6.1 Os equipamentos informaticos da escola sdo adequados as
minhas necessidades.

6.1 Os professores desta escola ensinam bem.

6.1 Estou satisfeito com os espacos desportivos.
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6.1 Na sala de aula, sdao usados recursos digitais para realizar
atividades de aprendizagem.

6.1 O centro de recursos estd bem equipado.

6.1 Contribuo para ter a escola limpa.

6.1 Ha uma boa relacdo entre os funciondrios e os alunos.

6.1 Ha uma boa relagcdo entre os professores e os alunos.

6.1 Conhego as aprendizagens essenciais e os critérios de avaliagao
das diversas disciplinas.

6.1 Os trabalhos de casa contribuem para a melhoria das minhas
aprendizagens.

6.1 Os projetos desenvolvidos contribuem para a melhoria das
minhas aprendizagens.

6.1 As visitas de estudo sao Uteis para as minhas aprendizagens.

6.1 Empenho-me em trabalhar sozinho(a) de acordo com as
sugestdes dadas pelos professores.

6.1 Esfor¢co-me para melhorar as minhas aprendizagens.

6.1 Recomendarias esta escola a outros amigos.

6.1 Estou satisfeito com os espacos de recreio.

6.1 Sei a quem me devo dirigir na escola conforme o assunto a
tratar.

6.1 Sinto-me seguro e acompanhado nesta escola.

6.1 Sou informado regularmente sobre os meus resultados de
aprendizagem/dificuldades.

6.1 Reconheco e valorizo o trabalho dos professores.

6.1 O ensino é de qualidade nesta escola.

6.1 Os professores resolvem bem os problemas de indisciplina.

6.1 Os professores acompanham as dificuldades e os progressos dos
alunos.

6.1 Realizo a autoavaliacdo das minhas aprendizagens.

6.1 A escola mantém os espacos limpos.

6.1 As minhas sugestdes sao tidas em conta pelos professores.

6.1 Na escola o trabalho dos alunos é reconhecido e valorizado.

6.1 A frequéncia das atividades curriculares AEC's contribui para a
melhoria do desempenho do (a) meu(minha) educando(a).

6.1 O ensino é de qualidade nesta escola.

6.1 As visitas de estudo sdo Uteis para a aprendizagem do meu
educando.

6.1 Os professores resolvem bem os problemas de indisciplina.

6.1 Conheco os projetos da escola onde o(a) meu(minha)
educando(a) esta envolvido(a).

6.1 O ensino que é dado ao(a) meu(minha) educando(a)
corresponde as minhas expectativas.

6.1 Sou informado(a) regularmente sobre as
aprendizagens/dificuldades do(a) meu(minha) educando(a).

6.1 Participo nas atividades do agrupamento.

6.1 O/A meu(minha) educando(a) é incentivado(a) a trabalhar para
melhorar as suas aprendizagens.

6.1 O(A) professor(a) do meu(minha) educando(a) faz um trabalho
colaborativo com a familia.

6.1 Sei a quem me devo dirigir, na escola, conforme o assunto a
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tratar

6.1 Recomendaria esta escola a outras familias/amigos.

6.1 Reconheco a autoridade do professores sobre o meu(minha)
educando(a).

6.1 Reconheco a autoridade dos funcionarios sobre o(a)
meu(minha) educando(a)

6.1 Considero que os trabalhos de casa contribuem para a melhoria
das aprendizagens do(a) meu(minha) educando(a).

6.1 Como encarregado(a) de educagdo, apoio regularmente o(a)
meu(minha) educando(a) no cumprimento das tarefas escolares

6.1 Considero que a biblioteca escolar contribui para o
enriquecimento curricular do(a) meu(minha) educando(a).

6.1 Sou esclarecido sobre a avaliagdo das aprendizagens do(a)
meu(minha) educando(a).

6.1 Conhego as orientagGes do documento que define o "Perfil do
Aluno" a saida do ensino basico.

6.1 Tenho o habito de consultar a plataforma Inovar.

6.1 O ambiente da escola promove o bem-estar do(a) meu(minha)
educando(a).

6.1 Sei onde consultar os documentos do agrupamento (Projeto
Educativo, Regulamento Interno e outros documentos
estruturantes).

6.1 A escola promove atividades desportivas

6.1 A escola promove atividades artisticas

6.1 A escola promove atividades cientificas

6.1 A escola promove atividades culturais

6.1 Conheco os projetos da escola onde o meu (minha) educando
(a) esta envolvido(a).

6.1 Como encarregado(a) de educagao, apoio regularmente o meu
educando no cumprimento das tarefas escolares.

6.1 Sou esclarecido sobre a avaliagao das aprendizagens do(a) meu
(minha) educando(a).

6.1 Sou informado(a) regularmente sobre os resultados das
aprendizagens/dificuldades do(a) meu(minha) educando(a).

6.1 O meu(minha) educando(a) é incentivado(a) a trabalhar para
melhorar as suas aprendizagens.

6.1 Sei a quem me devo dirigir, na escola, conforme o assunto a
tratar.

6.1 O ensino que é dado ao (a) meu (minha) educando(a)
corresponde as minhas expectativas

6.1 Conheco o Regulamento interno.

6.1 Sei onde consultar os documentos do agrupamento (Projeto
Educativo, Regulamento Interno e outros documentos
estruturantes).

6.1 A escola promove o respeito pela diferenca

6.1 Recomendaria esta escola a outras familias/amigos.

6.1 Reconheco a autoridade do professor sobre o meu (minha)
educando(a)

6.1 Reconheco a autoridade dos funcionarios sobre o meu (minha)
educando(a).
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6.1 O (A) professor(a) do meu (minha) educando(a) faz um trabalho
colaborativo com a familia.

6.1 Considero que a biblioteca escolar contribui para o
enriquecimento curricular do(a) meu(minha) educando(a).

6.1 O ensino é de qualidade nesta escola.

6.1 Tenho o habito de consultar a pagina de internet do
agrupamento.

6.1 Considero que os trabalhos de casa contribuem para a melhoria
das aprendizagens do meu educando.

6.2 O meu encarregado de educag¢do apoia-me regularmente no
cumprimento das tarefas escolares.

6.2 Conhego o plano de emergéncia da escola.

6.2 A diregao do agrupamento esta disponivel para o atendimento
aos alunos.

6.2 Na escola sou apoiado(a) e orientado(a) para fazer as minhas
escolhas escolares e profissionais. (alunos 92 ano)

6.2 Na escola o servigo de psicologia e orientagdo (SPO) esta
disponivel para responder as minhas solicitagdes.

6.2 Na escola, realizo trabalhos praticos e experimentais.

6.2 As Coadjuvagdes ajudam os alunos a superar as suas
dificuldades.

6.2 A escola promove atividades cientificas.

6.2 A escola promove atividades culturais/artisticas.

6.2 A escola promove atividades desportivas.

6.2 Tenho o habito de consultar a plataforma INOVAR

6.2 A direcao esta disponivel para ouvir reclamacgoes, sugestdes e
propostas dos pais/enc. De Educ.

6.2 Tenho o habito de consultar a pagina de internet do
Agrupamento

6.2 O ambiente da escola promove o bem estar do meu (minha)
educando(a)

6.2 Tenho o habito de consultar a plataforma INOVAR

6.2 A direcdo esta disponivel para ouvir reclamacoes, sugestdes e
propostas dos pais/enc. De Educ.

6.2 Tenho o habito de consultar a pagina de internet do
Agrupamento

6.2 O ambiente da escola promove o bem estar do meu (minha)
educando(a)

6.2 A escola possui um plano de emergéncia e realiza exercicios de
evacuagao.

6.2 Considero importante que exista uma associagao de
pais/encarregados de educac¢do nesta escola.

6.2 O agrupamento promove a educacdo ambiental e a
sustentabilidade.

6.2 A escola promove uma educacgdo para a saude.

6.2 A escola possui um plano de emergéncia e realiza exercicios de
evacuacao.

6.2 Considero importante que exista uma associacao de
pais/encarregados de educac¢do nesta escola.

6.2 O agrupamento promove a educa¢ao ambiental e a
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sustentabilidade.

6.2 A escola promove uma educacdo para a saude.

CRITERIO 7 —RESULTADOS DAS PESSOAS

Os resultados relativos as pessoas sdo aqueles que se referem aos que a instituicdo de ensino e formagdo atinge em

relacdo a competéncia, motivagao, satisfacdo, perce¢do e desempenho dos seus colaboradores.

Considerar o que a organizagao atingiu para satisfazer as necessidades e expectativas dos seus colaboradores,

através de resultados de:
7.1. Medic¢Oes da percecao;
7.2. Medi¢Ges do desempenho

PONTOS FORTES

ASPETOS A MELHORAR

7.1 Gosto de trabalhar neste agrupamento.

7.1 H4 uma boa relagdo entre o pessoal ndo docente e o pessoal
docente.

7.1 Contribuo para a melhoria da imagem da escola na comunidade.
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CRITERIO 8 — RESULTADOS DA RESPONSABILIDADE SOCIAL

Neste critério, avalia-se o desempenho do Agrupamento em relacdo a comunidade, na qual funciona (local, nacional
ou internacional) e o seu impacto no ambiente, tornando-se numa componente critica da medig¢do do seu
desempenho global. Uma organizacdo que trabalha na sua responsabilidade social devera:

¢ Melhorar a sua reputacdo e imagem perante os cidadaos, como um todo;

¢ Melhorar a sua capacidade para atrair e reter colaboradores, bem como para manter a motivacao;

¢ Melhorar o empenho do seu pessoal;

¢ Melhorar as suas relagdes com as empresas, outras organizacdes publicas, meios de comunicacado, fornecedores,
alunos ou os seus representantes legais e a comunidade na qual opera.

e Comportamento ético, democratico e participativo da instituicdo;

¢ Sustentabilidade ambiental;

¢ Qualidade de vida;

¢ Impacto econdmico, em resultado dos comportamentos organizacionais.

Considerar o que a instituicdo atingiu no que respeita a sua responsabilidade social, através de resultados de:

8.1. Medig¢Oes da percegdo;

8.2. Medi¢des do desempenho

PONTOS FORTES ASPETOS A MELHORAR

8.1 O agrupamento divulga as suas atividades internas na
comunidade local.

8.1 O agrupamento da a conhecer a comunidade escolar os seus
projetos e planos de atividades.

8.2 O agrupamento tem assegurados servicos de informacgao
acessiveis a toda a comunidade educativa.
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